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Bescheid(-)wissen

Jobcenter bietet Erklarung der Leistungsbescheide an
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Stabstellenleiter fur Leistung und Recht Andreas Kaufmann (hinten links) mit seinem Leistungsberatungs-Team

Bild: Michael Schneider/Jobcenter Dortmund

Dortmund- Den Bescheid einer Behorde zu verstehen fallt nicht immer leicht. Bescheide sind hau-
fig voll von Begrifflichkeiten, die der Rechtssprache entliehen sind und missen zudem formale
Anforderungen erfillen. Um die Verstandlichkeit zu férdern oder ganz konkrete einzelfallbezogene
Fragen zu klaren, bietet das Jobcenter Dortmund ab sofort eine neue, individuelle Bescheiderkla-
rung an. Funf Kolleginnen und Kollegen stehen montags, dienstags, donnerstags und freitags in
der Zeit von 09.00 Uhr bis 12.00 Uhr am Jobcenter-Standort Stidwall 5-9 fir Kundinnen und Kun-
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den des Jobcenters zur Verfugung. Wer diesen Service in Anspruch nehmen mochte, kann wah-
rend der genannten Zeiten ohne Termin oder Vorankiindigung eine Beratung in den Rdumen 334-

340 in Anspruch nehmen.
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